LAVA

COMMISSION CONSULTATIVE DES SERVICES PUBLICS LOCAUX
COMPTE-RENDU

Réunion du 7 septembre 2022

PRESENTS

THIOT Jean-Pierre, président

DAVOUST Nadeéege, membire titulaire (a partir de 11 h 58)

ROBIN Fabien, membre titulaire (de 9 h 15 & 10 h 05)

LOISEAU Céline, membre titulaire (jusqu'a 10 h 45)

BEGON Geoffrey, membre suppléant, a représenté Nadege Davoust (de 9 h 05 a 11 h 58)
GOUPIL Gérard, représentant de I'AFOC 53

GUERY Nicole, représentant de 'UFC53

RACINE Louis, représentant de MNE 53

EXCUSES

FOUGERAY Isabelle, membre titulaire

ELIE Franck, représentant de CGT 53

VERDEZ Thomas, délégataire Transports
MORNET Céline, direction démocratie locale
TURPAULT Florence, DGA Culture tourisme sport
VANNIER Isabelle, service foncier

ABSENTS

LEFORT Christian, membre titulaire

AVRIL Evelyne, DGA Ressources

CHATEAU Yoann, DGA Services urbains et infrastructures
LALONNIER Laurence, responsable du service gestion des déchets
ROYER Aurélie, direction générale

ASSISTAIENT EGALEMENT A LA REUNION

DUSSOLLIER Eric et SIMON Johann, délégataire Espace Mayenne (de 9 h 05 & 9 h 40)
GOURAUD Rachida, OSSENT Marc et BOUGAIN Angélique, délégataires Crématorium (de 9 h 05
a 10 h 10)

BLAIZOT Jacky et CARABEUF Samuel, délégataires Trés Haut Débit (de 10 h 10 a 10 h 45)
Christophe BILLARD, délégataire Aquabulle (de 10 h 45 a 11 h 10)

BERTRAND Sylvain, directeur eau et assainissement (a partir de 11 h 58)

CRIER Pauline, contréleuse de gestion externe

DENEUX Valérie, responsable du service mobilité (de 11 h 10 a 11 h 38)

DENIS Christophe, direction sport tourisme (jusqu'a 11 h 10)

JAMET Pierre, directeur du Théatre (jusqu'a 11 h 58)

MARUEJOULS lIsabelle, direction relation usagers

PARE Loic, direction des systémes d'information et télécommunication (de 10 h 10 & 10 h 45)



Ordre du jour

Délégation de service public Espace Mayenne — Rapport annuel 2021

Délégation de service public Crématorium — Rapport annuel 2021

Délégation de service public Tres Haut Débit — Rapport annuel 2021

Rapport annuel 2021 — Piscine Aquabulle

Transports urbains — Rapport d'activité 2021 du délégataire KEOLIS

Théatre de Laval — Rapport annuel 2021

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'élimination des déchets ménagers et
assimilés — Année 2021

e Rapport annuel sur l'eau 2021 — Prix et la qualité des services publics d'eau potable et
d'assainissement

Début de la séance : 9 h 05

1. Délégation de service public Espace Mayenne

Présentation du rapport annuel par DUSSOLLIER Eric et SIMON Johann

Gérard GOUPIL s'interroge sur I'acces des personnes a mobilité réduite (PMR) pour se rendre a
I'Espace Mayenne. Eric DUSSOLLIER précise que 32 places de parking sont réservées aux PMR. Si
toutefois il y a des demandes particuliéres, elles sont traitées au cas par cas. Aucun refus n'a été fait
a ce jour.

Gérard GOUPIL demande si les pertes d'argent, lors des spectacles, sont compensées par le
contribuable. Eric DUSSOLLIER répond qu'on ne gagne pas d'argent dans le cadre d'une délégation
de service public (DSP). Il n'est pas évident d'équilibrer le budget sur ce type d'équipement, mais les
retombées économiques sont a prendre en compte. L'impact est favorable aussi bien pour I'hétellerie,
le tourisme et le commerce.

Jean-Pierre THIOT conclut en précisant que le bilan global est trés positif pour I'attractivité du territoire.

Pas d'autres remarques, observations, questions.

2. Délégation de service public crématorium

Présentation du rapport annuel par GOURAUD Rachida, OSSENT Marc et BOUGAIN Angélique

Pour rappel, la délégation est entrée en vigueur en septembre 2017. Le site a été construit prés du
cimetiére des Faluéres et inauguré en février 2021.

Des précisions sont demandées sur le traitement des vapeurs de mercure suite a une crémation.
Conformément a la norme de 2018, les crématoriums sont équipés de filtres, pour éviter la pollution
de I'atmosphére. Les rejets de fumées du crématorium sont controlés.

Pas d'autres remarques, observations, questions.



3. Délégation de service public Trés Haut Débit — Rapport annuel 2021

Présentation du rapport annuel par BLAIZOT Jacky et CARABEUF Samuel

Le constat a été fait que les boitiers de raccordements sont installés a la portée de tout individu. Il
s'agit d'un choix national fait par le groupe Orange afin de faciliter I'exploitation et la maintenance du
réseau. Il est également fait mention d'un service de moindre qualité (rupture réguliere). Laval THD
n'a pas la main sur les services rendus par les opérateurs. Leur responsabilité s'arréte a la mise en
place du service. Il est demandé au délégataire de simplifier le rapport pour une meilleure
compréhension, notamment sur les acronymes.

Pas d'autres remarques, observations, questions.

4. Rapport annuel 2021 — Piscine Aguabulle

Présentation du rapport d'activités par BILLARD Christophe

Un surcroit d'activité important est constaté entre 2020 et 2021. Des explications sont données
concernant la signification des services communs dans les charges d'exploitations. Elles représentent
I'ensemble des charges des fonctions supports de la société (gestion, comptabilité, direction,
communication, etc.).

Pas d'autres remarques, observations, questions.

5. Transports urbains — Rapport d'activité 2021 du délégataire KEOLIS

Présentation du rapport annuel par Valérie DENEUX
La société Keolis a informé de son impossibilité d'étre présente pour exposer le rapport annuel.

Pas d'autres remarques, observations, questions.

6. Théatre de Laval d'intérét communautaire

Présentation du rapport annuel par Pierre JAMET

Pas de remarques, observations, questions.

7. Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'élimination des déchets
ménagers et assimilés — Année 2021

Présentation du rapport annuel par Fabien ROBIN
Le rapport n'est pas établi & ce jour, le dossier est retiré de 'ordre du jour.

Pas d'autres remarques, observations, questions.



8. Rapport annuel sur I'eau 2021 — Prix et la qualité des services publics d'eau potable et
d'assainissement

Présentation du rapport annuel par Nadége DAVOUST et Sylvain BERTRAND

Mr Racine exprime son regret que les microparticules de plastiques ne soit pas pris en compte pour
le traitement de I'eau. De son point de vue, cette problématique est trop peu évoquée a ce jour.

Pas d'autres remarques, observations, questions.

Fin de la séance a 12 h 40

Le président, /

Jean-Pierre Thiot
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